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Gutschein/Rubbel-Code
jetzt NEU bei 1L —Gebinden

Wir freuen uns Ilhnen ab sofort unsere 1L Gebinde mit
dem schon von den 4L und SL Gebinden bekannten
Gutschein / Rubbel-Feld anbieten zu kénnen. Diese
werden nun ebenso auf allen voll- und teilsynthetischen
Motoren- und Getriebedle aufgebracht.

GUTSCHEIN / RUBBEL-CODE
JETZT NEU BEI 1L -GEBINDEN

Mit diesem schon von unseren
4L und 5L Flaschen bekannten
Feature moéchten wir uns nicht nur
far Ihre Treue bedanken, sondern
die beiden Rubbelfelder sind
neben den anderen unter http://
www.ravenol.de/unternehmen/
verpackungsinnovation.html
beschriebenen Sicherheitsmerkmalen
ein Bestandteil, die zur Originalitat
unserer Flasche beitragen. Hiermit
lasst sich jederzeit erkennen, ob
es sich um eine originale RAVENOL-
Flasche handelt.
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Ruckseiten-Etikett: Jede Verpackung ist mit einem individuellen
mehsprachiges Peel-Etikett Code versehen. Dieser kann auf der

Webseite http://my.ravenol.com/ auf
Echtheit und mégliche Rabatte und Pramien
geprift werden.

FUR WEITERE INFORMATIONEN UND SPEZIFIKATIONEN WENDEN SIE SICH BITTE AN UNSER VERKAUFSTEAM ODER INFORMIEREN SICH AUF UNSERER INTERNETSEITE WWW.RAVENOL.DE
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Kurz-Anleitung

Der Gutschein besteht aus zwei verschiedenen
PIN-Codes. PIN1 ist der Handler-Code und PIN2 der
Kaufer-Code.

HANDLER

Rubbeln Sie beim Verkauf die Schutzschicht des
PIN 1 ab. Darunter finden Sie einen Zahlencode. Diesen
geben Sie auf der Aktionsseite, den Anweisungen
entsprechend ein. Wahlen Sie dazu zuerst lhre Sprache
und |hr Land aus und geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein.

Wozu ist das notwendig?

Nach der Eingabe des Codes werden lhnen Punkte
gutgeschrieben: 300 Punkte fur Produkte aus der
Gruppe teilsynthetischer Ole und 1000 Punkte fur
Produkte aus der Gruppe vollsynthetischer Ole.

Diese Punkte kénnen Sie sammeln und bei
Erreichen einer entsprechenden Anzahl an Punkten

gegen eine Sachpramie einlosen.

KUNDE

Auf dem Olkanister befindet sich unterhalb des
Handlercodes ein zweites Rubbelfeld. PIN2-Code ist der
Kaufercode, den Sie eingeben kénnen, nachdem Sie
Sprache und Land ausgewahlt und Ihre Telefonnummer
eingegeben haben.

Wozu macht man das?

Erstens - Sie konnen sofort feststellen, ob das
von lhnen gekaufte Produkt ein Originalprodukt ist: Sie
werden umgehend dartber informiert, wenn der Code
in unserer Datenbank nicht gespeichert ist.

Zweitens - und das ist besonders erfreulich -
Sie bekommen von unseren Aktionspartnern einen

Rabattgutschein!

Hinweise fiir interessierte Handler, die in
Zukunft an der Gutschein-/ Couponaktion teilnehmen
mochten:

. Die Aktion kann fur jedes Land oder fur
einzelne Landergruppen individuell angepasst werden.

. Es gibt verschiede Mdglichkeiten die
Aktion durchzuftihren. Man kann sich die gesammelten
Punkte als Guthaben auf sein Mobiltelefon laden lassen

oder fur eine entsprechende Anzahl an Punkten eine

Sachpramie erhalten. Auch dieses kann individuell
angepasst werden.

. Die technische Unterstutzung erfolgt tber
my.ravenol.com

. Soll die Auszahlung der Punkte als
Guthaben auf das Mobiltelefon erfolgen, dann sollte
man sich zuvor beim regionalen Anbieter bzw. Provider
informieren.

. Rechtliche und steuerliche Besonderheiten
sowie Besonderheiten im Bankwesen obliegen jeweils

den Vertretern der Lander.

. Bei Bedarf erfolgt die Bereitstellung von
Interfaces.
. Es muss mit einer Vorbereitungszeit

von etwa 2 bis 6 Monaten gerechnet werden, bevor
die Aktion starten kann. Das hangt auch von der
Komplexitat der geltenden Regelwerke und der Hohe
der gewtinschten Summe ab.

. Ein Pramientausch ist maglich, wenn
ein Kunde zum Beispiel als Pramie ein Produkt eines
anderen Herstellers wiinscht, anstatt eines RAVENOL-
Produktes.

. Fotos der Sachpramien werden
bereitgestellt. Hierfur gibt es einen entsprechenden
Bereich auf der Internetseite.

. Wahrend der Aktion kénnen Pramien
hinzugefugt oder aus dem Programm entfernt werden.

. Es kann auch eine gesonderte
Administration-Interface bereitgestellt werden, jedoch
wird dies teuer und zeitaufwandig sein

. Fur die Installation der Aktion in Landern
mit Regelwerken, die mit den Deutschen identisch sind
(einfach) fallen Kosten von ca. 1000 € an. Wenn aber
zusétzliche Interfaces bereitgestellt werden mussen,
dann betragen die Kosten der Installation ca. 5500
€. Fur die Unterstutzung des Programms fallen dann
zusatzlich monatlich ca. 1000 € an.

L Wenn die geltenden Regeln des Landes
ausgeweitet werden sollen und gegebenenfalls weitere
Interfaces hinzugefiigt werden mussen (Administration-
Interfaces oder Interfaces fur Berichte), dann muss der

Kostenfaktor im Einzelfall konkret gepriift werden.
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